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登録者数２３名　回答者２３名

0 0

⇒個別支援計画に基づいて支援を行っています。連絡ノート

の記載や送迎時にその日の様子をお伝えするとともに、参

観・面談時にも頑張っている姿を参観して頂きながら、お話

をする機会を設けています。

⑦
児童発達支援計画に沿った支援が行われて

いるか
23 0

0
⇒面談で目標設定と振り返りを行い、個別支援計画を作成し

ています。

⑥

児童発達支援計画には、児童発達支援ガイ

ドラインの「児童発達支援の提供すべき支

援」の「発達支援（本人支援及び移行支

援）」、「家族支援」、「地域支援」で示

す支援内容から子どもの支援に必要な項目

が適切に選択され、その上で、具体的な支

援内容が設定されているか

23 0 0 0

⑤

子どもと保護者のニーズや課題が客観的に

分析された上で、児童発達支援計画が作成

されているか

23 0 0

生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環

境になっているか。また、子ども達の活動

に合わせた空間となっているか。

23 0 0 0

⇒生活支援センターの利用者さん・スタッフが玩具・教材・

設備の消毒を作業として行っており、衛生面での配慮を徹底

しています。

③

生活空間は、本人にわかりやすい構造化さ

れた環境になっているか。また、障害の特

性に応じ、事業所の設備等は、バリアフ

リー化や情報伝達等への配慮が適切になさ

れているか。

19 4 0 0

職員の配置数や専門性は適切であるか 23 0 0 0

ご意見

環

境

・

体

制

整

備

①
子どもの活動等のスペースが十分に確保さ

れているか
19 4 0 0

・活発に動き回るのにはやや狭いようにも思いますが、公園

や公共施設など活動する場を設けて下さっています。

⇒活動の内容により室内の環境を整えたり、戸外または施設

等をお借りし、今後も活動のスペースを確保していきます。

②

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ

わから

ない

⇒事故がないよう手すりを設置し、張り紙等を使用しながら

安全に昇降が出来るよう注意喚起を行っています。

⇒視覚的に有効なツールを使用し、構造化された環境で過ご

すことが出来るよう工夫しています。

④

令和４年度 ウィズ発達支援センター 保護者向け児童発達支援評価表
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切

な

支

援

の

提

供

⇒定期的に朝の会の参観や面談を行っています。また、必要

に応じてお話を伺う機会を設けています。

⑮

父母の会の活動の支援や、保護者会等の開

催等により保護者同士の連携が支援されて

いるか

17 5 0 1

・あまり交流する時間がないので、もう少し保護者の方と話

せると嬉しいです。

・今年も保護者会を開催していただき、ありがとうございま

した。同じテーブルになったお母さんから良いお話やアドバ

イスが聞けて有難かったです。

⇒今年度もコロナウィルス感染防止対策として就学説明会を

中止し、資料の配布と必要に応じ個別に面談をさせていただ

きました。また、今年度も保護者会と放課後等デイサービス

の説明会を併せて行い、保護者の方同士の交流の場を設けま

した。

⑭
定期的に、保護者に対して面談や、育児に

関する助言等の支援が行われているか
22 1 0 0

⑬

日頃から子どもの状況を保護者と伝え合

い、子どもの健康や発達の状況、課題につ

いて共通理解ができているか

22 1 0 0

⑫

保護者に対して家族支援プログラム（ペア

レント・トレーニング等）が行われている

か

15 5 0 3

児童発達支援ガイドラインの「児童発達支

援の提供すべき支援」のねらい及び支援内

容と、これに基づき作成された「児童発達

支援計画」を示しながら、支援内容の説明

がなされたか

23 0 0 0

・「コロナ禍で交流・活動することが難しいのでは」と思っ

ています。

⇒今年度は対象になるお子さんがおらず、園との交流は行っ

ていませんが、必要に応じて園等と交流することの出来る機

会を設定します。

⑩
運営規定、利用者負担等について丁寧な説

明がなされたか
23 0 0 0

⇒利用説明、契約の際に運営規定・利用者負担等についてお

話させていただいています。

⑪

⑨

保育所や認定こども園、幼稚園等との交流

や、障害のない子どもと活動する機会があ

るか

17 1 0 4

・週１しか通所していないので何とも言えませんが、もう少

し密に支援の連携が取れると嬉しいです。

⇒事業所としてペアレント・トレーニングは行っていません

が、他機関主催の講座や研修等の案内を配布するなど、情報

提供を行っています。

⑧
活動プログラムが固定化されないよう工夫

されているか
23 0 0 0

・社会体験や季節ごとの行事など、色々工夫して行って下さ

います。

⇒コロナ禍で制限はありますが、対応策を講じながら季節の

行事や外出学習・買い物学習等、様々な社会体験が出来るよ

う活動を組み立てています。



保
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㉒ 子どもは通所を楽しみにしているか 23 0 0

非

常

時

等

の

対

応

⑳

緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、

感染症対応マニュアルを策定し、保護者に

周知・説明されているか。また、発生を想

定した訓練が実施されているか

22 1 0

0

・帰ってくると「楽しかった！」と言っています。

・いつも色々な行事やお昼を考えていただき、ありがとうご

ざいます。息子も、とても喜んでいます。

・今年から通所をスタートしましたが、ウィズでの出来事を

本人なりに「楽しかったよ！」と言ってくれています。ウィ

ズでの利用を始めてから本人もイキイキとしていて、成長が

顕著に現れています。いつも温かい支援をありがとうござい

ます。

・喜んで通っています。

㉓

0

⇒法人のマニュアルは契約時にお話させていただいていま

す。

⇒今年度は地震⇒火災・水害・火災を想定した避難訓練を行

いました。

㉑
非常災害の発生に備え、定期的に避難、救

出、その他必要な訓練が行われているか
22 1 0 0

⇒年２～３回、避難訓練を行っています。利用日により参加

に偏りがありますので、多くの方が参加することが出来るよ

う、今後も検討していきます。

事業所の支援に満足しているか 23 0 0 0

・子どもの特性に合わせて支援して下さっています。子ども

をよく見て対応方法を考えて下さいます。

・息子はウィズの先生方のお陰で沢山できるようになったこ

とがあります。とても感謝しています。

・いつもありがとうございます。

⇒定期的におたよりやホームページで活動の様子をお伝えし

ています。また、ホームページに自己評価の結果を掲載して

います。

⑲ 個人情報の取扱いに十分注意されているか 22 0 0 1

⇒利用開始時、４月にアンケートを実施し、了承をいただい

た方のみHPやおたよりに掲載させていただきました。今後

も十分配慮していきます。

⑱

定期的に会報やホームページ等で、活動概

要や行事予定、連絡体制等の情報や業務に

関する自己評価の結果を子どもや保護者に

対して発信されているか

23 0 0 0

⑰
子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達

のための配慮がなされているか
23 0 0 0

⑯

子どもや保護者からの相談や申し入れにつ

いて、対応の体制が整備されているととも

に、子どもや保護者に周知・説明がされ、

相談や申し入れをした際に迅速かつ適切に

対応されているか

22 1 0 0


